


Clima Organizacional
Administrativos



Clima Organizacional Demográficos 

59%

41%

Género

Femenino Masculino

2%

24%

43%

22%

8%

1%

18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 65+

Rango de Edades



Clima Organizacional Percepción General

22%

23%

55%

¿Conoce, la misión y la visión de la institución?  NPS

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Percepción General

21%

28%

51%

¿En sus actividades diarias aplica la misión y visión del colegio? NPS

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Percepción General

36%

27%

37%

¿Cuenta con los recursos necesarios para la realización de su trabajo? NPS

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Percepción General

21%

23%
56%

¿Se siente bien en el lugar o sitio donde realiza su trabajo? NPS

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Percepción General

9%

17%

74%

¿La labor que realiza en la Institución Educativa contribuye al desarrollo de la comunidad?

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Percepción General

16%

25%
59%

¿Cómo se ha sentido trabajando en esta Institución Educativa?

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Percepción General

28%

29%

43%

¿Considera que el trato que reciben los colaboradores en la Institución Educativa es el 
adecuado?

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Percepción General

27%

28%

45%

¿Cree que las normas y  procedimientos que se realizan en la Institución  son estrictamente 
necesarios, para el buen desempeño de sus actividades?

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Percepción General

8%

22%

70%

¿Qué tanto aporta su trabajo con el objetivo de la institución ?

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Reconocimiento

42%

22%

36%

¿La Institución Educativa reconoce el trabajo bien hecho por parte de sus colaboradores?

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Reconocimiento

22%

27%

51%

¿Las relación con sus compañeros de trabajo son amables y respetuosas?

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Reconocimiento

6%

15%

79%

¿Está dispuesto a aportar  nuevas ideas para mejorar el rendimiento del trabajo?

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Soluciones de Conflictos

16%

15%

69%

¿Cuándo tiene un problema laboral consulta con su jefe inmediato ?

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Soluciones de Conflictos

32%

27%

41%

¿El comportamiento de sus compañeros de trabajo es amistoso y de colaboración?

Insatisfecho Neutral Satisfecho



Clima Organizacional Desarrollo Personal

13%

15%

72%

¿El trato que recibe de su jefe inmediato es respetuoso, cordial y amable?

Detractores Neutrales Promotores



Clima Organizacional Liderazgo

24%

25%

51%

¿Se siente participe de los éxitos y fracasos que obtiene la Institución Educativa?

Detractores Neutrales Promotores



Clima Organizacional Inducción

39%

26%

35%

¿Los conflictos que se presentan entre los colaboradores de la Institución Educativa se 
solucionan oportunamente?

Detractores Neutrales Promotores



Clima Organizacional Responsabilidad

38%

27%

35%

¿La Institución Educativa estimula su formación personal y profesional en forma permanente?

Detractores Neutrales Promotores



Clima Organizacional Comunicación e Interacción

25%

19%

56%

¿Su jefe inmediato es una persona motivante, accesible, creativa, orientadora e impulsadora?

Detractores Neutrales Promotores



Clima Organizacional Comunicación e Interacción

43%

23%

34%

¿Considera que en la Institución Educativa existe un trato justo y de igualdad?

Detractores Neutrales Promotores
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